LEITFADEN HINWEISGEBER

HINWEISGEBER-PLATTFORM WHISTLEBEE




Die Startseite der Hinweisgeberplattform sieht wie folgt aus:

@ Lobster  saset momer g5y o

Hinweisgeberplattform

Hier wird lhnen unter Wahrung der Unabhangigkeit, der Veriraulichkeit, des Datenschuizes sowie der
Geheimhaltung eine online Hinweisgeberplattform im Sinne der \Whistleblower* Richtlinie (EU) 2019/1937
geboten.

Sie kénnen als Hinweisgeber VerstolRe anonym bekanntgeben und mit dem Empfanger Ihrer Meldung unter
Geheimhaltung lhrer Identitit kommunizieren. Beachten Sie bitte, dass Ihre Meldung sowie lhre
Korrespondenz nicht selbst Rickschlisse auf Sie zulasst. Im Rahmen Ihrer Meldung werden Sie dann Gber
die geplanten sowie ergriffenen Folgemanahmen informiert.

Ablauf einer Meldung:

1. Klicken Sie auf den Button "@ neue Meldung erstellen”.

2. Geben Sie das Thema lhrer Meldung bekannt.

3. Erfassen Sie die Details zu Ihrer Meldung.

4. Legen Sie Ihre Zugangsdaten fest. Dies ermdglicht eine weitere anonyme Kommunikation.

o neue Meldung erstellen *J Login

Kurze Erklarung:

Lobster-Logo: Beim Klick darauf wirst Du auf die Firmenwebsite weitergeleitet
Startseite: Hinweisgeberplattform

Information: Kurze Beschreibung vom Ablauf einer Meldung und Hinweisgeberschutz
Login: benotigst Du nicht

Button ,,neue Meldung erstellen“: Hier kannst Du ein Problem / Hinweis melden
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https://lobster.thewhistlebee.com/

Neue Meldung erstellen:

@ I_Obster Stariseite  Information @ Login

neue Meldung erstellen

Wanhlen sie jenes Thema aus, das lhrer Meldung entspricht:

[pitte at

Mdchten Sie Ihre Kontakidaten (Name, Telefonnummer) bekannt geben?

CJa ONein

Addieren Sie nachstehende Zahlen zur Sicherheit des Systems:
11 *8=

Ergebnis hier eingeben!

weiter zum nachsten Schritt

Schritt 1:

Zuerst wahlst du ein Thema aus, wo Du deine Meldung eingliedern wurdest — zur Auswahl
stehen:

e Sonstiges

e Straftaten

e VerstoRe gegen das Arbeitsschutzrecht

e VerstoRe gegen Umweltvorschriften und Umweltverschmutzung
e VerstoR gegen Gesetze zum Schutz personenbezogener Daten

e Schwerwiegende oder wiederholte VerstoRe der internen Richtlinien bei Lobster
e Verrat von Geschéaftsgeheimnissen

e Konflikte am Arbeitsplatz

e VerstoR gegen Gleichbehandlung

e Verletzung der Menschenrechte

e Weitere Aspekte des Wirtschafts- und Finanzrechts

Danach wird Dir freigestellt, ob Du dennoch deine Kontaktdaten (Name, Telefonnummer)
angeben mochtest.

Wenn Du dann noch den Captcha-Test erfolgreich bestehst, kannst Du zum nachsten Schritt
Ubergehen.
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Schritt 2:

@ I.Obster Startseite  Information ?éi Login

neue Meldung erstellen - Schritt 2/3

Beschreibe den Verstol so ausfuhrlich wie maglich:

Wer hat den Verstof} begangen?

Sind externe Unternehmen oder Personen involviert?

Wie lautet Deine Inf i ielle? (z.B. Dok 5 1denz, eigene Wahrmehmung)

In welchem Land oder Gebiet fand der Verstol statt?

In welchem Bereich bzw. Organisationseinheit fand der Verstol} statt?

Wann wurde der Verstol erstmalig bemerkt?

Dauert der Verstof2 noch an?

Ist der Versto®

Anhang (nur eine Datei maglicn)

Achtung: Dateien kénnen verstackts personenbezogene Daten enthalten, die Ihre Anonymitat gefahrden.

Datei auswahlen | Keine ausgewahit
weiter zu Schritt 3

Danach vergibst Du einen aussagekraftigen Betreff Uber die Problematik und flillst bitte die
nachfolgenden Fragen entsprechend aus.

Wenn Du alles erledigt hast, kannst Du ,,weiter zu Schritt 3“ auswahlen.
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Schritt 3:

@ I_O bster Stariseite  Information @ Login

Meldung - Zugangsdaten - Schritt 3/3

Achtung!

Um kiinftig den Status Ihrer Meldung abzufragen bzw. weitere
Korrespondenzen zu fiihren, missen Sie sich folgende Zugangsdaten merken:

1. Login-Seite:

lobster theWhistleBee.com

2. Inr Benutzername: iXt7ICTP@theWhistleBee.com

3. lhr Passwort: Passwort

Passwort
bestatigen

Meldung absenden

Um kunftig den Status Deiner Meldung abzufragen bzw. weiter korrespondieren zu kénnen,
kannst Du dir einen anonymen Zugang einrichten.

Der Benutzername ist eine per Zufall generierte, alphanumerische WhistleBee-Mailadresse und
das Passwort kannst Du frei vergeben (10 Zeichen; einen Kleinbuchstaben, einen
GroBbuchstaben, eine Ziffer, ein Sonderzeichen). Danach nur noch auf ,,Meldung absenden*
klicken und es erscheint die Nachricht: ,,lhre Meldung wurde erfolgreich erstellt!“ und Du
landest wieder automatisch auf der Startseite.
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@ I_Obstel' Startseite  Information @ Login

Hinweisgeberplattform

Hier wird Ihnen unter Wahrung der Unabhangigkeit, der Vertraulichkeit, des Datenschutzes sowie der
Geheimhaltung eine online Hinweisgeberplattform im Sinne der Whistleblower® Richtlinie (EU) 20191937
geboten.

Sie konnen als Hinweisgeber Verstofie anonym bekanntgeben und mit dem Empfanger lhrer Meldung unter
Geheimhaltung l|hrer Identitat kommunizieren. Beachten Sie bitte, dass lhre Meldung sowie lhre
Korrespondenz nicht selbst Rickschlisse auf Sie zulasst. Im Rahmen Ihrer Meldung werden Sie dann dber
die geplanten sowie ergriffenen Folgemafnahmen infermiert.

Ablauf einer Meldung:

1. Klicken Sie auf den Button "@ neue Meldung erstellen”.

2. Geben Sie das Thema lhrer Meldung bekannt.

3. Erfassen Sie die Details zu lhrer Meldung.

4. Legen Sie lhre Zugangsdaten fest. Dies erméglicht eine weitere anonyme Kommunikation.

Du willst nun Deinen Status von deiner Meldung einsehen?

Melde Dich mit den vorher angelegten Zugangsdaten an und klicke auf ,,Zur Meldung*..

@ I_O bster Startseite Information  Meine Meldung bao1Wive -

Hinweisgeberplattform

Hallo bgo 1WtVe!
Sie sind erfolgreich angemeldet!

e Zur Meldung
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@ Lobster

Dann findest du eine Ubersicht, wo sich Deine Meldung befindet:

@ I_Obster Stariseite Information  Meine Meldung bgo1Witve ~

Meine Meldung

Datum Details zur Meldung

stz

Uber den Button ,,bearbeiten® konntest Du auch nochmal nachtraglich eine Antwort verfassen,
die dann chronologisch in die Meldung mitaufgenommen wird.
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